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Perpustakaan Universitas Sanata Dharma (PUSD), sesuai dengan visi dan
misinya, berkomitmen untuk secara konsisten menyediakan produk-produk berupa
Sumber-Sumber Informasi, Penelusuran Informasi Digital dan Jasa Layanan guna
memenuhi kebutuhan dan memberikan kepuasan kepada para penggunanya.

Peningkatan mutu produk di PUSD dilaksanakan secara berkesinam-
bungan dan inovatif melalui pemantauan, pengukuran, pengendalian produk tidak
sesuai, serta tindakan preventif dan korektif untuk menjamin dan meningkatkan
mutu produk tersebut sesuai dengan persyaratan yang telah ditentukan.

Peningkatan mutu sumber daya manusia di PUSD dilaksanakan melalui
program-program kegiatan tahunan PUSD, studi lanjut, pelatihan, keikutsertaan
dalam workshop, seminar dan lokakarya yang dapat meningkatkan kemampuan
profesional staf PUSD sebagai pustakawan.

Selain peningkatan mutu produk dan sumber daya manusia, PUSD ter-
buka untuk mengembangkan Infrastruktur dan Lingkungan Kerja sesuai dengan
perkembangan teknologi informasi terbaru.

Mekanisme Sosialisasi
Kebijakan Mutu PUSD disosialisasikan dan dikomunikasikan kepada seluruh staf
PUSD agar dipahami dan diwujudkan dalam pelaksanaan tugas-tugasnya demi
tercapainya visi dan misi PUSD. Sosialisasi dan komunikasi Manual Mutu
dilakukan melalui rapat-rapat rutin staf dan penayangan di website PUSD.

Mekanisme Peninjauan Ulang
Manual Mutu PUSD ditinjau ulang dan disahkan di dalam Rapat Pejabat Struktural
yang dihadiri oleh seluruh Pejabat Struktural Perpustakaan Universitas Sanata
Dharma.

Waktu Peninjauan Ulang
Manual Mutu PUSD ditinjau ulang paling lama 4 tahun sekali.




