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Panduan Survey Kepuasan Pengguna Perpustakaan USD: 
 

1. Masuk web perpustakaan USD  www.library.usd.ac.id 

2. Pilih menu “Area Anggota” login 

 
3. Dashboard Area Anggota pilih “Layanan Referensi” 

 

  

http://www.library.usd.ac.id/


4. Masuk ke menu “Layanan Referensi” untuk proses selanjutnya. 

5. Lengkapi kolom formulir/field yang tersedia. 

 
6. Setelah diisi dengan lengkap, kirim/simpan. 

7. Setelah mengisi formulir, silahkan hubungi kontak No. WA (+62 811-2652-539) 

8. Selesai. 

 

 

 


